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OGGETTO DELL’ ACCORDO QUADRO

Il presente Capitolato ha per oggetto la stipulazione di un Accordo Quadro, con un solo operatore economico,
per I’affidamento ai sensi dell’art. 59, comma 3, D.lgs. 36/2023 del servizio di Assistenza Scolastica
Specialistica in favore degli studenti con disabilita, in ottemperanza alla Legge 328/2000 “Legge quadro per
la realizzazione del sistema integrato di interventi e servizi sociali”’, alla Legge Regionale n. 23/2005
concernente il “Sistema integrato dei Servizi alla persona. Abrogazione della L.R. 4/88” che, ai sensi dell’art.
30 comma 1 lett. b) ed e)”, garantisce i livelli essenziali di assistenza attraverso interventi di tutela dei minori
in situazioni di disagio; alla Legge 104/1992 “legge quadro per l'assistenza, l'integrazione sociale e i diritti
delle persone handicappate”, al D.Lgs. n. 66 del 13 aprile 2017 “Norme per la promozione dell'inclusione
scolastica degli studenti con disabilita”, nonché alle linee guida approvate dalla Regione Sardegna, Assessorato
della Pubblica Istruzione, Beni Culturali, Informazione, Spettacolo e Sport , con deliberazione della Giunta
Regionale del 08.10.2020 n. 50/40

CRITERI DI AGGIUDICAZIONE DELI’ACCORDO QUADRO

L’accordo quadro sara aggiudicato mediante procedura negoziata senza bando, previa consultazione di almeno
cinque operatori economici, come previsto dall’art. 50, comma 1, lett. E) del D. Lgs. 36/2023 in riferimento
all’affidamento delle prestazioni di importo inferiore alle soglie di cui all’art. 14 dello stesso decreto, secondo
il criterio dell’offerta economicamente piu vantaggiosa, individuata sulla base del miglior rapporto
qualita/prezzo, ai sensi dell’art. 108 del D.Igs. 36/2023; I singoli contratti attuativi saranno aggiudicati entro i
limiti delle condizioni fissate nell'accordo quadro, ovvero dalle disposizioni previste dal presente capitolato,
integrate dal progetto tecnico presentato in sede di gara dall’aggiudicatario, senza riapertura del confronto
competitivo.

IMPORTO DELL’ACCORDO QUADRO

Il valore massimo stimato dell’ Accordo Quadro, ai sensi dell’art. 14, comma 16, del D.Igs. 36/2023 ¢ pari ad
euro 510.545,14 oltre IVA ai sensi di legge, comprensivo dei costi per il personale non soggetti a ribasso, pari
ad euro 464.131,95 corrispondenti ad un totale di n°® 20.016 ore (educatori scolastici ¢ coordinatore)

Tali valori sono comprensivi dei costi per la gestione, organizzazione ed erogazione in via diretta ed esclusiva
del servizio, nonché dei costi del personale quantificati ai sensi dell’art. 41, comma 13, del D.lgs. 36/2023,
mediante ['utilizzo delle tabelle ministeriali dei costi del personale (Tabella gennaio 2026) per il settore
Cooperative Socio-Sanitarie, Assistenziale-Educativo e di Inserimento Lavorativo, approvate con D.D. n.
30/2024 del Ministero del Lavoro e Politiche Sociali.(educatore: livello D2)

Il costo medio orario del servizio ¢ determinato in € 25,51 oltre IVA, comprensivo di tutti i costi connessi
all'erogazione, all'organizzazione ¢ alla gestione in via diretta ed esclusiva del servizio, e sara soggetto a ribasso
unico percentuale in sede di gara.

Non potendo prevedere gli utilizzi effettivi del servizio offerto, I’importo annuale e complessivo ¢ stato stimato
in ragione dei dati storici per prestazioni di servizio analogo.

11 Valore economico dell’ Accordo Quadro non costituisce indicazione di corrispettivo contrattuale, né fonte di
obbligazione in capo alla stazione appaltante in ordine al successivo affidamento dei singoli contratti attuativi.
All’operatore economico ¢ richiesta pertanto, una quotazione del prezzo del servizio oggetto dell’ Accordo,
senza alcun vincolo per la stazione appaltante di realizzare tali volumi di fatturato.

L’esecuzione dei servizi sara oggetto di contratti attuativi che 1’operatore economico si impegna ad assumere
alle condizioni offerte in sede di gara entro il limite massimo d’importo previsto e per il periodo di validita



dell’accordo quadro, senza riapertura del confronto competitivo. La stipula dei contratti attuativi ¢ subordinata
all'accertamento della copertura finanziaria derivante esclusivamente dalle risorse di cui al finanziamento della
Regione Autonoma della Sardegna “Interventi per il supporto organizzativo del servizio di istruzione degli
studenti con disabilita del primo e secondo ciclo di istruzione e Interministeriale “Fondo per ['assistenza
all'autonomia e alla comunicazione degli alunni con disabilita. Nell’ambito del presente appalto sono da
ritenersi escluse le interferenze fra committente ed appaltatore; Pertanto, i costi per la sicurezza sono pari a €
0,00; ne consegue la non obbligatorieta in capo alla stazione appaltante della redazione del DUVRI.

QUADRO ECONOMICO
VOCI DI COSTO IMPORTO
A1l. Valore massimo dell’ Accordo Quadro 510.545,14 €
A2. Oneri della sicurezza derivanti da rischi interfe- 0€
renziali
A. Totale valore del servizio e oneri (A1 + A2) 510.545,14 €
BI1.IVA (5% di A) 25.527,26 €
B2. Contributo A.N.A.C 410,00 €
B3. Fondo incentivi per le funzioni tecniche 10.210,90 €
B. Somme a disposizione a dell’Amm.ne 36.148,16 €
(B1+B2+B3)
TOTALE PROGETTO (A+B) 546.693,3 €
DURATA DEL CONTRATTO

L’Accordo quadro avra una durata di 2,5 anni decorrenti dalla data di stipulazione del contratto ai sensi dell’art.
18, comma 1, del D.lgs. 36/2023, ovvero dalla data risultante dal verbale di consegna e avvio del servizio nel
caso di esecuzione anticipata ai sensi dell’art. 17, comma 9, del D.Igs. 36/2023 e ad ogni modo fino al
raggiungimento dell’importo massimo previsto per I’accordo quadro stesso qualora tale evenienza si verifichi
prima della scadenza del suddetto termine.

ESECUZIONE ANTICIPATA DEL SERVIZIO

La Stazione Appaltante si riserva la facolta a seguito dell’aggiudicazione definitiva del contratto, di richiedere
all’impresa appaltatrice I’esecuzione anticipata delle prestazioni oggetto del servizio, anche prima della
stipulazione del contratto, secondo le condizioni fissate dall’Accordo Quadro e risultanti dall’offerta tecnica
presentata dall’aggiudicataria in sede di gara.



FINALITA’ E OBBIETTIVI

Obbiettivo del Servizio ¢ quello di promuovere I’integrazione dell’alunno con disabilita nella scuola
dell’infanzia, nella scuola primaria e secondaria di primo grado nella sua interezza e specificita, potenziando
le capacita di autonomia personale ¢ comunicativa all’interno ¢ all’esterno della scuola e favorendo il benessere
e I’autonomia dell’alunno, aiutandolo nelle attivita finalizzate al recupero e mantenimento di capacita cognitive
¢ manuali, in armonia con gli interventi didattici degli insegnanti curriculari, di sostegno e di altro personale
scolastico. Il servizio ¢ caratterizzato da prestazioni aggiuntive rispetto alla assistenza di base e/o insegnamento
di sostegno di esclusiva competenza del personale scolastico, secondo quanto previsto dalla L..104/1992. Detto
servizio non deve essere, pertanto, confuso con 1’assistenza di base o con I’insegnamento di sostegno che ¢ di
competenza esclusiva dell’Istituzione scolastica.

Il servizio di assistenza scolastica specialistica persegue le seguenti finalita:

. Consentire una positiva fruizione dell'offerta scolastica da parte degli alunni con disabilita;

. promuovere una reale integrazione dell'alunno disabile nella scuola;

. promuovere lo sviluppo e il mantenimento delle capacita individuali in relazione all'impegno connesso
con l'attivita scolastica;

. aiutare gli alunni disabili a raggiungere gli obiettivi educativi proposti dalla scuola;

. favorire lo sviluppo di corrette e soddisfacenti relazioni con i compagni di scuola e con il personale
docente e non docente;

. incrementare l'autonomia e/o la comunicazione degli alunni disabili

DESTINATARI

11 Servizio di assistenza scolastica specialistica ¢ rivolto agli alunni con disabilita fisiche, psichiche e sensoriali,
frequentanti le scuole dell’Infanzia, Primaria e Secondaria di primo grado del Comune di Carbonia, che si
trovino in una condizione di handicap/disabilita ai sensi dell'art. 3 della L. 104/92 ed in possesso della Diagnosi
Funzionale rilasciata dalla ASL, e che necessitino, per perseguire l'integrazione scolastica, in aggiunta a quello
docente, dell'affiancamento di personale educativo specializzato durante la frequenza scolastica e per un
determinato numero di ore.

Sara garantita ai destinatari del Servizio l'assistenza scolastica specialistica con personale qualificato,
nell'ambito delle attivita curricolari, espletate all‘interno della scuola o eccezionalmente in sedi diverse in
conseguenza di attivita organizzate in orario curricolare o anche extracurricolare

In considerazione di una eventuale emergenza sanitaria, il servizio potra essere espletato in presenza, presso il
domicilio dell’alunno, o in modalita remota, qualora sia necessaria l'attivazione della didattica a distanza
(DAD), in coerenza con le scelte organizzative delle scuole e in accordo con il Servizio Sociale comunale.

ORGANIZZAZIONE DEL SERVIZIO

1. MODALITA DI ACCESSO:
Gli Istituti scolastici comunicheranno all’ Amministrazione Comunale i nominativi degli alunni che si trovino
in una condizione di handicap/disabilita ai sensi dell'art. 3 della L. 104/92 ed in possesso della Diagnosi
Funzionale rilasciata dalla ASL ¢ per i quali chiedono venga fornito il servizio di assistenza specialistica; i
nominativi degli utenti, corredati documentazione, vengono comunicati, dall'Ufficio del Servizio Sociale alla
Ditta Aggiudicataria

2. ATTIVITA’ DA SVOLGERE



Il servizio si concretizza nell'affiancamento di un educatore al singolo alunno destinatario dell’intervento, in
base all'orario concordato e per un dato numero di ore settimanali indicate nel PEI (Piano Educativo
Individualizzato) dell’alunno o concordato con il gruppo docente.

11 PEI viene definito dal GLO (Gruppo di Lavoro Operativo) che viene riunito periodicamente dalla Scuola e

a cui partecipano le figure professionali interne ed esterne alla scuola (insegnanti, educatori, ecc), le figure

professionali della Asl coinvolte nel progetto di vita dell’alunno, i genitori, il coordinatore dell’impresa
affidataria e/o I’educatore di riferimento.

Nell’ambito della definizione del PEI e in funzione degli obiettivi che dovra raggiungere 1’alunno, dovranno
essere indicate le attivita di competenza dell’educatore.

L’impresa aggiudicataria, in considerazione della specificita del servizio dovra garantire continuita della

prestazione del medesimo operatore sull’alunno, una modalita di intervento flessibile e il piu possibile
personalizzata in relazione alle differenti manifestazioni dei bisogni individuali e delle indicazioni fornite dai

servizi specialistici di riferimento e dal corpo insegnanti, secondo le linee guida previste nel Regolamento di

Assistenza Scolastica dell’Ente.
Nello specifico si dovra:

e Costruire, in accordo con i docenti di classe, un piano di lavoro all’interno del Piano Educativo
Individualizzato per I’alunno con disabilita.

e Agire in momenti non separati rispetto a quelli del personale docente e del gruppo classe.

e Assumere conoscenze complete sull’alunno con disabilita in modo da possedere un quadro della sua
personalita (oltre la descrizione dei suoi deficit) partecipando ai lavori di messa a punto del Piano
Educativo Individualizzato.

e Qarantire il massimo di segretezza professionale per tutto quanto si riferisce alle informazioni sull’alunno
con disabilita.

e Interagire con gli altri adulti presenti nell’ambito scolastico (docenti curricolari, docente di sostegno,
personale ausiliario, educatori, etc.) e con il personale dei servizi del territorio.

e Proporre quanto si ritenga utile, opportuno e vantaggioso per I’alunno nell’ambito del percorso scolastico.

e Collaborare con I’autorita scolastica nell’ambito delle attivita previste dalla scuola in cui opera.

3. SEDI E ORARI DI SVOLGIMENTO DEL SERVIZIO

Il servizio oggetto dell’appalto dovra essere svolto tutti i giorni dal lunedi al sabato, nelle varie Scuole
individuate quali Sedi dello stesso, sia nelle ore mattutine, sia nelle ore pomeridiane; ove richiesto dalla scuola
anche in ambiente domiciliare qualora si renda necessario.

Gli orari sono definiti all'avvio del servizio in relazione alle esigenze particolari espresse da ogni singolo caso
e in accordo con le Scuole interessate e potranno essere modificati per sopraggiunte esigenze in accordo con
tutte le parti coinvolte

PERSONALE

L’espletamento del Servizio oggetto del presente capitolato dovra essere assicurato tramite 1’impiego delle
seguenti figure professionali:

a) Coordinatore: operatore in possesso della Laurea in Pedagogia, Scienze dell’educazione o lauree
equipollenti e con esperienza minima biennale come coordinatore di Servizi Educativi;,
b) Educatori professionali: Laurea in Pedagogia, Scienze dell’educazione o lauree equipollenti;

Il numero degli educatori professionali dovra essere adeguato alla effettuazione del servizio con tutti gli utenti
coinvolti dallo stesso,
Il Coordinatore dovra:



*  fungere da raccordo tra la Ditta Aggiudicataria e I'Amministrazione Comunale;

*  predisporre, in collaborazione con il RUP, l'organizzazione del servizio (tempistica degli incontri,
modalita di comunicazione, strumenti e tempi di verifica e valutazione);

»  fungere daraccordo tra gli operatori ¢ il referente Comunale in relazione alle problematiche connesse agli
utenti, al rapporto con le famiglie, al rapporto con la scuola;

*  mantenere una comunicazione costante con il RUP garantendo pronta reperibilita telefonica o via mail
nelle ore di servizio e la presenza in Comune, per il monitoraggio del servizio;

*  coordinare gli interventi e il lavoro degli operatori;

*  garantire, nei tempi fissati, la presentazione delle relazioni in itinere e delle relazioni finali.

»  garantire la partecipazione ai GLO in accordo con il Servizio Sociale

L’aggiudicatario dovra inoltre:

- garantire, nel periodo di gestione del servizio, la continuita educativa, attraverso I’individuazione di

personale stabile per tutta la durata dell’appalto. In caso di forza maggiore, cio¢ per malattia, gravidanza o

infortunio degli operatori, 1’aggiudicatario deve provvedere alla loro sostituzione entro 48 ore con personale

idoneo in possesso degli stessi requisiti, previo consenso dell'’ Amministrazione Comunale

- dimostrare che durante il normale svolgimento del servizio la presenza di eventuali tirocinanti non

pregiudichino il buon funzionamento del servizio. Gli stessi potranno affiancare, ma non sostituire gli

operatori.

Il Comune si riserva inoltre il diritto di chiedere all’ aggiudicatario la sostituzione del personale ritenuto non

idoneo al servizio per comprovati motivi; in tale caso 1’aggiudicatario provvedera a quanto richiesto senza che

ci0 possa costituire motivo di maggiore onere.

Tutte le ore di servizio degli educatori, del Coordinatore e di qualsivoglia professionista eventualmente

previsto dall’offerta migliorativa, dovranno essere debitamente e precisamente documentate. Alla stessa

stregua, qualsivoglia prestazione migliorativa da erogarsi come prevista nel progetto tecnico dovra essere

puntualmente documentata e rendicontata prima della scadenza dell’appalto.

L’aggiudicatario dovra garantire la partecipazione dei propri operatori alla attivita di formazione promosse da

Enti specializzati nel settore e promuovere a sua volta iniziative di valorizzazione professionale.

L’appaltatore dovra essere, entro i termini per la presentazione delle offerte e per tutta la durata del contratto,

in regola con le norme che disciplinano il diritto al lavoro dei disabili ai sensi della legge n. 68 del 1999. 11

personale impiegato nel servizio sara tenuto ad osservare gli obblighi scaturenti dal rapporto di lavoro con la

ditta aggiudicataria del servizio, nonché la deontologia e la disciplina specifica relativa ai rispettivi profili

professionali, gli oneri e le norme previste dal presente capitolato.

L’aggiudicatario dovra informare dettagliatamente il proprio personale circa le modalita di organizzazione ed

erogazione delle prestazioni previste nel contratto, al fine di adeguare il servizio agli standard qualitativi

richiesti dal Committente.

CLAUSOLE SOCIALI

Fermi restando gli obblighi derivanti dal CCNL di Comparto, I’aggiudicatario dovra garantire nel rispetto delle
disposizioni normative Europee in materia ed ai sensi dell’art. 57 e 102 del D.lgs. 36/2023, la continuita
occupazionale, impegnandosi ad assorbire in via prioritaria per 1’esecuzione del servizio in oggetto, il
personale gia operante alle dipendenze del contraente uscente, nella precedente gestione del Servizio di
Assistenza Specialistica Scolastic e riconoscendo allo stesso 1 diritti, le professionalita e I’anzianita di servizio
maturate, compatibilmente con 1’organizzazione dell’operatore subentrante e con le esigenze tecniche,
organizzative e di manodopera previste dal nuovo contratto. Ai sensi dell’art. 57 e 102 del D.Igs. 36/2023, il
CCNL applicabile in relazione all’oggetto dell’appalto e alle prestazioni da eseguire ¢ il contratto collettivo
nazionale di lavoro per le lavoratrici e i lavoratori delle cooperative del settore sociosanitario assistenziale-
educativo e di inserimento lavorativo.



Secondo quanto disposto dall’art. 11, comma 3 e 4, del D.lgs. 36/2023, gli operatori economici potranno
indicare nella propria offerta un differente contratto collettivo nazionale, da essi applicato, purché lo stesso
garantisca, le medesime tutele del contratto collettivo nazionale indicato nel presente capitolato. In tal caso
sara richiesta all’operatore economico, la dichiarazione di equivalenza delle tutele, la quale sara sottoposta a
verifica secondo le modalita di cui all’art. 110 del D.Igs. 36/2023 ed in conformita all’allegato 1.10;

Ai fini dell’applicazione della clausola sociale si considera il personale gia operante presso il contraente
uscente nei (4) quattro mesi precedenti la data di pubblicazione del Bando della presente procedura, dando per
superato il periodo di prova. La mancata applicazione delle clausole sociali di cui sopra comporta la risoluzione
del contratto in danno all’appaltatore e conseguente escussione della garanzia definitiva. L’ Appaltatore, anche
se non aderente ad associazioni firmatarie, si obbliga, per tutta la durata dell’appalto, ad applicare nei confronti
dei lavoratori dipendenti e, se cooperativa, nei confronti dei soci lavoratori, condizioni contrattuali, normative
e retributive non inferiori a quelle risultanti dai CCNL di riferimento e dagli accordi integrativi territoriali,
nonché a rispettare le norme e le procedure previste dalla legge alla data dell’offerta. Tale obbligo permane
anche dopo la scadenza del suindicato contratto collettivo e fino alla sua sostituzione. Al fine di garantire la
stabilita occupazionale del personale impiegato, nonché la corretta applicazione delle clausole sociali, il
contrente uscente comunichera tempestivamente all’operatore economico aggiudicatario dell’accordo quadro,
I’elenco del personale impiegato nel servizio, specificando per ognuno: orario settimanale, qualifica, livello ed
eventuali scatti di anzianita. In caso di inadempienza da parte del contrente uscente, la documentazione predetta
sara trasmessa a cura della Stazione Appaltante all’aggiudicatario. Le clausole sociale di cui sopra dovranno
essere applicate sia al presente accordo quadro che ai singoli contratti applicativi dallo stesso discendenti.

RISPETTO DELLE NORMATIVE VIGENTI

L’appaltatore deve attuare 1’osservanza dei vigenti CCNL nei confronti dei lavoratori dipendenti, occupati nelle
mansioni costituenti oggetto del presente Capitolato, nonché di tutte le norme, leggi e decreti relativi alla
prevenzione dei rischi lavorativi, coordinando, quando necessario, le proprie misure preventive, tecniche
organizzative, procedurali, con quelle poste in atto dal Committente. L’appaltatore ¢ tenuto altresi a continuare
ad applicare i suindicati contratti collettivi, anche dopo la scadenza, fino al loro rinnovo.

L’appaltatore deve inoltre attuare 1’osservanza delle norme derivanti delle leggi vigenti e decreti relativi
all’igiene del lavoro, alle assicurazioni contro gli infortuni, alle previdenze varie per la disoccupazione
involontaria, invalidita e vecchiaia.

L’appaltatore dovra in ogni momento a semplice richiesta del Comune, dimostrare di avere provveduto a
quanto sopra. Il personale tutto dovra essere regolarmente assunto dall’appaltatore. I suddetti obblighi
vincolano 1’appaltatore anche nel caso in cui la stessa non aderisca ad associazioni sindacali di categoria o
abbia da esse receduto.

Il Comune di Carbonia si riserva la facolta di eseguire verifiche periodiche, anche di concerto con organismi
ritenuti competenti. Eventuali aumenti contrattuali previsti dal CCNL per il personale sono a carico esclusivo
dell’appaltatore. I suddetti obblighi valgono anche nei confronti dei lavoratori soci se trattasi di societa
cooperativa. In caso di ottenimento da parte del responsabile del procedimento del documento unico di
regolarita contributiva che segnali un’inadempienza contributiva, provvedera trattenendo dal certificato di
pagamento I’importo corrispondente all’inadempienza. Il pagamento di quanto dovuto per le inadempienze
riscontrate mediante il documento unico di regolarita contributiva verra disposto dalla stazione appaltante,
direttamente agli enti previdenziali e assicurativi.

COMPITI DELIAMMINISTRAZIONE COMUNALE

L’amministrazione Comunale, quale Ente appaltante, si impegna a fornire la piu ampia collaborazione
mediante I’individuazione di un proprio Referente, che operera in raccordo con il Coordinatore del servizio

DIREZIONE DEL CONTRATTO



La direzione del contratto fara capo al Settore Servizi Sociali del Comune di Carbonia. Le relative attivita
saranno svolte a cura del Responsabile Unico di Progetto individuato ai sensi dell’Art. 15 del D.Igs. 36/2023,
coadiuvato dal Direttore per 1’esecuzione del Contratto. I1 Responsabile del Procedimento di cui all’art. 15 del
d.lgs. 36/2023, nonché il Direttore per I’esecuzione del contratto, svolgono le attivita di verifica, controllo e
vigilanza sulla corretta esecuzione del contratto, acquisendo dati ¢ informazioni utili all’applicazione delle
penali e alla risoluzione del contratto nei casi piu gravi. 11 Direttore dell’esecuzione del contatto se nominato
provvede al coordinamento, alla direzione e al controllo dell’esecuzione del contratto, verificando che le
attivita e prestazioni contrattuali siano eseguite in conformita al presente Capitolato, ai documenti contrattuali
ed al progetto presentato in sede di gara.

CODICE DI COMPORTAMENTO - DOVERI DEL PERSONALE

L’aggiudicatario dell’Accordo Quadro attesta di aver preso visione del Codice di Comportamento dei
dipendenti pubblici D.P.R. 62/2013, e del Codice di Comportamento del Comune di Carbonia approvato con
Deliberazione di Giunta Comunale n. 235 del 03.11.2022, impegnandosi al rispetto delle disposizioni da essi
previste, cosi come disposto dall’art. 2, comma 3, del D.P.R. 62/2013. Allo stesso modo il personale in ruolo
nell’esecuzione dei servizi in oggetto dovra osservare un comportamento improntato alla massima correttezza
operando in ogni occasione con la diligenza professionale del caso, nel rispetto dei Codici di Comportamento
sopra indicati. La violazione degli obblighi di cui al D.P.R. n. 62/2013, costituisce causa di risoluzione del
contratto.

STIPULA DEL CONTRATTO

La stazione appaltante procedera alla stipula del contratto per il suddetto Accordo Quadro, secondo le modalita
¢ tempistiche previste dall’art.18, del D.Igs. 36/2023, mediante atto pubblico amministrativo rogato dal
Segretario Comunale e con spese ad esclusivo carico dell’appaltatore. I successivi contratti attuativi verranno
stipulati mediante scrittura privata; La stipulazione dei contratti avverra previa corresponsione dell’imposta di
bollo dovuta sulla base dell’importo di aggiudicazione del contratto, come da All. 1.4 al D.Igs. 36/2023 e del
versamento della cauzione definitiva come meglio specificato nel capitolo dedicato.

TRACCIABILITA DEI FLUSSI FINANZIARI

L’appaltatore ¢ tenuto ad assolvere a tutti gli obblighi previsti dall’art. 3 della Legge 13 agosto 2010, n. 136,
come modificato dall'art. 7 c. 1 del D. L. n. 187 del 12.11.2010 al fine di assicurare la tracciabilita dei
movimenti finanziari relativi all’appalto. Qualora I’ appaltatore non assolva a tali obblighi, il presente contratto
si risolvera di diritto ai sensi del comma 8 del medesimo art. 3 della citata Legge. La stazione appaltante
verifica, in occasione di ogni pagamento all’appaltatore e con interventi di controllo ulteriori, 1’assolvimento,
da parte dello stesso, degli obblighi relativi alla tracciabilita dei flussi finanziari.

CAUZIONI E GARANZIE

Per la partecipazione alla procedura di gara I’operatore economico dovra presentare unitamente alla propria
offerta, apposita garanzia provvisoria pari al 1% del valore complessivo dell’accordo quadro, secondo le
modalita di cui all’art. 106 del D.1gs. 36/2023, la quale dovra prevedere espressamente la rinuncia al beneficio
della preventiva escussione del debitore principale, la rinuncia all’eccezione di cui all'articolo 1957, secondo



comma, del codice civile, nonché 1’operativita della stessa entro quindici giorni, a semplice richiesta scritta
della stazione appaltante..

REVISIONE PREZZI1

L’importo di aggiudicazione dei singoli contratti attuativi, che si intende impegnativo e vincolante, considera
interamente compensati all’appaltatore tutti i servizi, le prestazioni del personale ed ogni altra spesa, espressa
e non espressa dal presente Capitolato, necessaria per la regolare esecuzione dei servizi, € potra essere
sottoposto a revisione, ai sensi dell’art. 60, del D.lgs. 36/2023, come modificato dal D.Igs. 209/2024, qualora
nel corso dell’esecuzione del contratto si determini una variazione, in aumento o diminuzione, del costo del
servizio superiore al 3 %, dell’importo complessivo del contratto. Il prezzo sara aggiornato, nella misura del
80% della variazione del 5 % applicata alle prestazioni da eseguire. Ai fini del calcolo della variazione dei
prezzi, si assume quale meccanismo di computo ’indice ISTAT, anche disaggregato, dei prezzi al consumo,
dei prezzi alla produzione dell’industria e dei servizi e gli indici delle retribuzioni contrattuali orarie.
L’aggiornamento dei prezzi non potra essere fatturato a parte, ma dovra essere ripartito nelle fatture mensili.

CORRISPETTIVI

La liquidazione dei compensi relativi alla prestazione di servizi correlati ai contratti attuativi aggiudicati
nell’ambito dell’accordo quadro, avverra dietro presentazione di regolare fattura con cadenza periodica
mensile e della documentazione comprovante la regolare esecuzione del servizio. Il pagamento del
corrispettivo avverra nel termine di 30 giorni dalla data di ricezione della fattura al protocollo dell’Ente, previa
verifica positiva della certificazione contributiva DURC. Al fine di una corretta trasmissione delle fatture,
dovra essere riportato il seguente codice univoco ufficio, relativo al Settore IV - Servizio Sociale del Comune
di Carbonia: 1ST468.

La fattura dovra contenere la quota mensile delle prestazioni eseguite, ridotta del ribasso offerto in sede di gara
e dalla ritenuta di garanzia per le inadempienze contributive pari allo 0,5%, dell’importo netto progressivo,
operata ai sensi dell’art. 11, comma 6, del D.Igs. 36/2023. Le ritenute di cui sopra saranno svincolata in sede
di liquidazione finale, dopo I’approvazione da parte della stazione appaltante del certificato di regolare
esecuzione del contratto finale o verifica di conformita e previa acquisizione della regolarita DURC. Al fine
di garantire la tracciabilita dei pagamenti da parte delle pubbliche amministrazioni, le fatture elettroniche
emesse dall’aggiudicatario dovranno riportare il codice identificativo di gara CIG ed il codice unico di progetto
CUP. In allegato alla fattura I’appaltatrice dovra trasmettere il prospetto riepilogativo delle prestazioni eseguite
e dei costi sostenuti, i timesheet delle singole risorse impiegate (coordinatore e educatori), nonché la relazione
sull’andamento generale del servizio.

DIVIETO DI CESSIONE E SUBAPPALTO DEL CONTRATTO

Al sensi di quanto disposto dall’art. 119, comma 1, primo periodo, del D. Lgs. n. 36/2023, ¢ vietata la cessione
dell’accordo quadro e dei contratti da esso derivati sotto qualsiasi forma, fatto salvo quanto previsto dall’art.
120, comma 1, lettera d) del medesimo decreto; ogni atto contrario ¢ nullo di diritto. E allo stesso tempo vietato
subappaltare ’esecuzione di parte del servizio ad altro operatore economico. In caso di inadempienza si
provvedera alla risoluzione immediata del contratto per colpa, riservandosi il diritto al risarcimento dei danni
subiti ¢ al rimborso delle spese ulteriori sostenute dalla ditta appaltante ¢ non previste dal regolare
adempimento del contratto, avvalendosi anche della cauzione definitiva. Nel caso di fusione con altro operatore
economico, la stazione appaltante si riserva la facolta a suo insindacabile giudizio di procedere alla risoluzione
del contatto.

PENALI



La Ditta aggiudicataria del servizio si impegna a garantire la piena osservanza di tutte le disposizioni del
presente Capitolato, pena la rescissione del contratto. In caso di mancata effettuazione del servizio, per motivi
imputabili all’appaltatore, sara applicata una penale pari allo 0,6 per mille dell'ammontare netto contrattuale
per ogni giorno di mancato servizio. In caso di inottemperanza degli oneri previsti nel presente Capitolato, e
delle indicazioni impartite dal Referente del Servizio Sociale, sara applicata una penale con importo compreso
fra lo 0,3 e I’l per mille dell'ammontare netto contrattuale secondo la gravita dell’inadempimento, oltre il
risarcimento degli eventuali danni causati.

In caso di assenza di uno o piu degli operatori previsti, senza che si sia provveduto alla relativa sostituzione
entro tempi utili a garantire il corretto svolgimento del Servizio, verra applicata una penale pari allo 0,6 per
mille dell'ammontare netto contrattuale per ciascun giorno di assenza. Per I’incameramento delle penali
I’ Amministrazione potra rivalersi mediante trattenute sugli eventuali crediti dell’appaltatore o sul deposito
cauzionale che dovra, in tal caso, essere reintegrato entro tre giorni dalla richiesta dell’ Amministrazione.
Qualora il ritardo nell'esecuzione rispetto alle prescrizioni contrattuali determini un importo massimo della
penale superiore al dieci per cento dell'importo contrattuale il Responsabile del procedimento proporra
all'organo competente la risoluzione del contratto per grave inadempimento.

RINUNCIA ALI’AGGIUDICAZIONE

Qualora l'appaltatore non intenda accettare 1'assegnazione non potra avanzare alcun diritto di recupero della
cauzione provvisoria e sara comunque tenuto al risarcimento degli eventuali superiori danni subiti dall’Ente
gestore.

CONTROLLI E VERIFICA DI GESTIONE

L’Ente Gestore conserva il diritto e la facolta di controllo, indirizzo e verifica del Servizio erogato. A tal fine
effettua i necessari controlli in ordine al raggiungimento degli obiettivi caratterizzanti il servizio ed al rispetto
del presente capitolato e degli impegni assunti dall'appaltatore in sede di gara. Pertanto, I'Ente terra sotto
costante monitoraggio il servizio offerto per verificare i risultati conseguiti, tenuto conto della particolare
rilevanza che il servizio medesimo riveste nel settore sociale. A questo proposito individua i seguenti obiettivi
di lavoro e indicatori di efficacia degli interventi quali:

a) rispetto dei protocolli ¢ Regolamenti comunali;;

b) continuita del servizio (sostituzioni, assenze, garanzia delle figure di riferimento per gli utenti);

¢) rispetto degli orari di servizio concordati;

d) interazione con i fruitori del servizio;

e) formazione del personale.

COPERTURA ASSICURATIVA
Ogni e qualsiasi responsabilita civile verso terzi per danni arrecati a persone o a cose nello svolgimento del
servizio oggetto dell’appalto o in conseguenza del medesimo, dovranno intendersi, senza riserve ed eccezioni,
interamente a carico dell’ Appaltatore, il quale si obbliga a far osservare scrupolosamente al proprio personale
dipendente le norme antinfortunistiche e a dotarlo di tutto quanto necessario per la prevenzione degli infortuni,
in conformita alle norme vigenti in materia. L’appaltatore dovra stipulare e consegnare al Comune di Carbonia,
prima dell’inizio dell’appalto la Polizza assicurativa R.C.T. (Responsabilita Civile verso Terzi) a copertura dei
danni relativi ai rischi inerenti alla gestione del servizio affidato, e la Polizza assicurativa infortuni per
tutte/tutti coloro che verranno impiegati nello svolgimento delle attivita. Tali polizze dovranno avere i seguenti
requisiti minimi:

e durata pari o superiore a quella dell’appalto affidato e prevedere i seguenti massimali:

- R.C.T. massimale unico per sinistro € 1.000.000,00;



- Polizza assicurativa infortuni:
Caso morte € 68.000, 00;
Invalidita permanente € 103.300,00;
Ricovero ospedaliero € 15,00 per giorno;
Spese sanitarie € 1.500,00.

e le polizze dovranno essere espressamente stipulate (o estese) con riferimento all’appalto del servizio
oggetto del presente capitolato;

e le polizze dovranno espressamente prevedere:

- la rinuncia di rivalsa da parte della compagnia assicuratrice per le somme pagate a titolo di
risarcimento del danno a terzi, per sinistri liquidati ai sensi di polizza, nei confronti del Comune di
Carbonia, fatti salvi i casi di dolo, e riferirsi esclusivamente alla gestione del servizio di Assistenza
specialistica scolastica;

- amanlevare e tenere indenne il Comune da qualsiasi rivalsa in ordine a oneri previdenziali, assicurativi
e obblighi di legge nei confronti dei propri operatori e dell’utenza;

Si precisa che tali polizze assicurative non liberano 1’appaltatore dalle proprie responsabilita, avendo le stesse
esclusivamente lo scopo di ulteriore garanzia, e che eventuali scoperti e franchigie rimarranno a carico della
Ditta appaltatrice. Le polizze assicurative, debitamente quietanzate, dovranno essere consegnate
dall’appaltatore al Comune prima della stipulazione del contratto e dovranno restare presso lo stesso depositate
per tutta la durata del contratto.

SPESE, IMPOSTE E TASSE

Tutte le spese, imposte e tasse, nessuna eccettuata, inerenti e conseguenti alla gara ed alla stipulazione,
scritturazione, bolli e registrazione del contratto di affidamento del servizio, ivi comprese le relative variazioni
nel corso della sua esecuzione, nonché quelle relative al deposito della cauzione, sono a carico dell’appaltatore
che versera quanto dovuto prima della stipulazione del contratto.

CLAUSOLA RISOLUTIVA ESPRESSA

La Ditta aggiudicataria incorre nella decadenza del contratto nei seguenti casi:
- mancato avvio del servizio alla data stabilita;
- cessione parziale o totale del contratto o subappalto ad altri;
- abituale deficienza e negligenza nel servizio quando la gravita e frequenza delle infrazioni, debitamente
accertate contestate, compromettano il servizio stesso a giudizio insindacabile dell’ Amministrazione;
- inosservanza delle norme di legge relative al personale impiegato e mancata applicazione dei contratti
collettivi nazionali o territoriali;
- interruzione non motivata del servizio;
- violazione ripetuta delle norme di sicurezza e prevenzione;
- quando la Ditta si renda colpevole di frodi o versi in stato di insolvenza.
In questi casi si dara luogo, a giudizio insindacabile dell’ Amministrazione Comunale, alla risoluzione del
contratto, a termine dell’art. 1456 del Codice civile, cosi come per ragioni di forza maggiore anche conseguenti
al mutare degli attuali presupposti giuridici e legislativi.

RECESSO UNILATERALE DELL’AMMINISTRAZIONE



La Stazione Appaltante si riserva la facolta di recedere dal contratto, ai sensi dell’art. 1671 del Codice Civile,
in qualunque tempo e fino al termine del servizio, per motivi di pubblico interesse e per fatti sopravvenuti non
imputabili a essa, anche se ¢ stata iniziata 1’esecuzione dell’opera o la prestazione del servizio.

Ai sensi dell’art. 123 comma 2 del D. Lgs n. 36/2023, l'esercizio del diritto di recesso ¢ preceduto da una
formale comunicazione all'appaltatore da darsi con un preavviso non inferiore a venti giorni, decorsi i quali la
stazione appaltante prende in consegna i servizi ed effettua e verifica la regolarita degli stessi.

Qualora la Stazione Appaltante si avvalga della facolta di recesso unilaterale, essa si obbliga a pagare
all’ Affidatario un’indennita corrispondente a quanto segue:

- prestazioni gia eseguite dall’Affidatario al momento in cui viene comunicato I’atto di recesso, cosi come
attestate dal verbale di verifica redatto dall’ Amministrazione.

OSSERVANZA DI LEGGI E REGOLAMENTI

Oltre quanto ¢ previsto nel presente capitolato, nei rapporti di diritto tra I’impresa appaltatrice e I’Ente gestore
si osservano le disposizioni del Codice civile e delle leggi e regolamenti specifici.

L’impresa ¢ tenuta, inoltre, all’osservanza di tutte le norme emanate ai sensi di legge o che venissero emanate
dalle competenti Autorita governative, regionali, provinciali e comunali che hanno giurisdizione nei territori
nei quali si svolgono, in qualsiasi modo, le attivita e le operazioni inerenti ¢ connesse al presente appalto.

OBBLIGHI DI RISERVATEZZA

L’appaltatore ¢ obbligato ad osservare la piena riservatezza sulle informazioni, documenti o altri elementi
eventualmente forniti dalla Pubblica Amministrazione, garantendo allo stesso modo che, il personale incaricato
di effettuare tutte le prestazioni contrattuali, mantenga riservati i dati e le informazioni di cui sia in possesso,
non li divulghi e non ne faccia oggetto di sfruttamento, ai sensi del Regolamento Europeo 2016/679 e D.lgs.
n. 196 del 30/06/2003 e ss. mm. ii. Il personale dovra assicurare il segreto d’ufficio e la massima riservatezza
in tutte le fasi dell’intervento, o, se previsto, il segreto professionale e il pieno rispetto del codice Deontologico
del proprio ordine professionale, qualora 1’appartenenza a esso, per lo svolgimento della professione, sia
previsto da norme di legge. La Stazione Appaltante, parimenti, assume 1’obbligo di mantenere riservate le
informazioni portate a sua conoscenza dall’aggiudicatario nello svolgimento delle prestazioni previste dal
Capitolato Speciale d’ Appalto come informazioni riservate e sensibili e di trattarle secondo quanto disposto
dal Regolamento Europeo 2016/679 e D.Igs. n. 196 del 30/06/2003.

TRATTAMENTO DATI

I dati forniti dagli offerenti saranno trattati secondo le norme in materia di Appalti Pubblici. I concorrenti
autorizzano I’ Amministrazione per il fatto stesso di partecipare alla gara in oggetto, al trattamento dei propri
dati e di quelli dei diretti collaboratori.

CLAUSOLA DI RINVIO

Per quanto non disciplinato, indicato e precisato nel presente Capitolato, ai fini della regolazione dei rapporti
tra le parti e dei rispettivi obblighi od oneri, I’Amministrazione e 1’Affidatario fanno riferimento alle
disposizioni del Codice civile ¢ altre leggi vigenti per la disciplina di aspetti generali in materia di contratti,
nonché alle disposizioni di leggi ¢ regolamenti vigenti specificamente deputati a disciplinare i contratti
pubblici.



CONTROVERSIE

Qualora non si pervenga alla risoluzione bonaria del contenzioso che dovesse sorgere tra amministrazione e
Aggiudicataria, la definizione delle controversie ¢ attribuita al Giudice Ordinario del Foro di Cagliari,
rimanendo esclusa la competenza arbitrale.

IL RUP
RESPONSABILE UNICO DI PROGETTO
Dott.ssa -----



